FUNDACJA

~r=% Fundacija Partnerstwo dla Srodowiska

ul. Bracka 6/6; 31-005 Krakow; tel: +48-12- 422 50 88, 430 24 43, 430 24 65

fax: +48-12- 429 47 25; e-mail: biuro@epce.org.pl; http://www.epce.org.pl
Al Czionek konsorcjum Environmental Partnership dzialajagcego na rzecz

PARTNERSTWO zréwnowazonego rozwoju w Polsce, Czechach, na Stowacji, Wegrzech, w Rumunii

DIA SRODOWISKA | Butgarii.

PROGRAM CZYSTA TURYSTYKA: ZALOZENIA, SPOSOB
REALIZACJI

Czysta Wyséy/cm
1. ZALOZENIA PROGRAMU

Program branzowy Czysta Turystyka zostal opracowany w oparciu o dos§wiadczenia ¢ 7 y § 1 ¥
I NES

[
przez Fundacjg Partnerstwo dla Srodowiska.
Program stanowi odpowiedz na rosnace potrzeby dostosowania si¢ przedsigbiorstw z

branzy turystycznej do trendow 1 standardéw europejskich 1 §wiatowych w gospodarce
turystycznej. Pojgcie turystyki zréwnowazonej, nawiazujacej w swej koncepcji do
rozwoju zrdwnowazonego, pojawia si¢ we wszystkich deklaracjach, konwencjach 1
programach migdzynarodowych poruszajacych zagadnienia turystyki i $rodowiska
oraz rozwoju spoteczno-ekonomicznego. W procesie integracji europejskiej Program Cengral European
Czystej Turystyki jest szansa dla firm na podniesienie jako$ci oferowanych ushug oraz
zwigkszenie ich konkurencyjnosci i wyrdznienie na rynku turystycznym.

Programu Czysty Biznes oraz Programu Zielone Szlaki Greenways realizowanych i

2. ADRESACI PROGRAMU

Program Czysta Turystyka to oferta dla matych i $rednich firm sektora turystycznego i para
turystycznego (za definicj¢ matych 1 $rednich przedsigbiorstw przyjeto definicje Ministerstwa
Gospodarki) $swiadczacych ustugi noclegowe (hotele, pensjonaty, domy wczasowe, schroniska) i
gastronomiczne (restauracje, bary, karczmy, itp.).

3. CELE PROGRAMU

Celem Programu Czysta Turystyka jest podnoszenie konkurencyjnosci firm z branzy turystycznej
poprzez podejmowanie dziatan w zakresie ochrony srodowiska, a w szczego6lnosci wspieranie firm
z sektora turystycznego w podejmowaniu dziatan na rzecz ochrony S$rodowiska naturalnego,
pozwalajacych oszczedza¢ wodg, energig, ograniczac ilos¢ powstajacych odpadéw; motywowanie
firm do angazowania si¢ w dzialania na rzecz promocji lokalnej kultury, tradycji i gospodarki;
tworzenie firmom mozliwosci angazowania si¢ w dlugofalowe projekty na rzecz ochrony
srodowiska 1 spotecznos$ci lokalnych, w tym uczestniczenia w tworzeniu produktéw turystycznych
w oparciu o Zielone Szlaki Greenways; wspieranie firm w dziataniach na rzecz podniesienia jako$ci
oferowanych ushug i wyrdznienia na rynku turystycznym.
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Celem Programu Czysta Turystyka jest rowniez wlaczenie w jego realizacj¢ wiadz lokalnych,
organizacji pozarzadowych i innych instytucji, ktérych dziatalno$¢ jest zwiazana z sektorem
turystycznym. Instytucje te moga przystgpowaé do Programu na takich samych zasadach jak firmy
lub by¢ partnerem Fundacji w realizacji Programu Czystej Turystyki na swoim obszarze.

4 STRUKTURA ORGANIZACYJNA

Program Czysta Turystyka jest realizowany przez Fundacje Partnerstwo dla Srodowiska.
Program wykorzystuje do$wiadczenia i know —how Programu Czysty Biznes oraz Programu
Zielone Szlaki Greenways.

Program Czystej Turystyki ma swojego koordynatora, ktérego zadaniem jest stalty kontakt z
firmami cztonkowskimi, pomoc w korzystaniu z oferty programu, pozyskiwanie nowych firm
cztonkowskich, organizowanie seminaridw, warsztatow, przeprowadzanie audytow ekologicznych.

Wsparciem dla koordynatora jest zespot specjalistow FPS: specjalista ds. Programu Czysta
Turystyka, audytor ds. $rodowiskowych, koordynator Programu Zielone Szlaki Greenways,
specjalista ds. produktu lokalnego, specjalista ds. projektéw partnerskich, pracownicy Centrum
Informacji Ekologicznej, ktorzy w porozumieniu z koordynatorem realizuja bardziej szczegdtowe i
specjalistyczne projekty w firmach cztonkowskich.

Program jest realizowany w oparciu o strukturg organizacyjna Programu Czysty Biznes. Oznacza
to, ze firmy/instytucje pragnace wzia¢ udzial w programie przystepuja do lokalnych Klubow
Czystego Biznesu. Obecnie dziata 15 Kluboéw Czystego Biznesu, zrzeszajacych firmy z terenu
wojewodztwa matopolskiego, mazowieckiego, $laskiego, podkarpackiego, $wigtokrzyskiego i
pomorskiego. Firmy spoza tych wojewddztw zrzeszone sa w Klubie Korespondencyjnym. W
regionach dziatania Klubéw Czystego Biznesu realizowany jest takze Program Zielonych Szlakow
— QGreenways, ktorego celem jest aktywizacja regiondéw poprzez rozwdj turystyki przyjaznej dla
srodowiska oraz tworzenie markowych produktow turystycznych wspoélnie z lokalna branza
turystyczna. Ustlugi firm uczestniczacych w Programie Czystej Turystyki beda wiaczane do oferty
poszczegolnych szlakow Greenways.

5 ZASADY UCZESTNICTWA W PROGRAMIE

Aby uczestniczy¢ w Programie Czysta Turystyka nalezy podpisa¢ deklaracje¢ czlonkowska, na
mocy ktorej Fundacja gwarantuje wykonanie okre§lonych ustug na rzecz instytucji cztonkowskiej
oraz poufno$¢ informacji uzyskanych w trakcie wspotpracy, a firma/instytucja przystepujaca do
programu zobowiazuje si¢ do aktywnej wspolpracy z Fundacja w zakresie realizacji dziatan
prosrodowiskowych.

W celu podpisania deklaracji cztonkowskiej firma powinna skontaktowa¢ si¢ z koordynatorem
Programu Czysta Turystyka lub koordynatorem lokalnego Klubu Czystego Biznesu, ktory
szczegotowo przedstawi zasady wspotpracy oraz przekaze deklaracj¢ cztonkowska.

6 REZYGNACJA Z UCZESTNICTWA W PROGRAMIE

Firmy/instytucje uczestniczace w Programie Czysta Turystyka moga w dowolnym momencie
zrezygnowa¢ z udzialu w tej inicjatywie poprzez pisemne przestanie rezygnacji do siedziby
Fundacji Partnerstwo dla Srodowiska.

7 SPOSOB REALIZACJI PROGRAMU CZYSTA TURYSTYKA
Wstepny przeglad ekologiczny

W firmach uczestniczacych w programie specjalisci Fundacji Partnerstwo dla Srodowiska
wykonuja wstepne przeglady ekologiczne, ktoérych celem jest ocena oddziatywania firmy na
srodowisko oraz zidentyfikowanie mozliwych dziatan proekolgicznych. Zalecenia i rekomendacje
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zawarte we wstgpnym przegladzie ekologicznym shuza jako podstawa do opracowania konkretnych
projektow oraz ustalenia planu dziatan zmierzajacych do spelnienia przez firmg/instytucje
wszystkich kryteriow Certyfikatu Czystej Turystyki.

Firmy posiadajace certyfikat ISO 14001 lub bgdace w trakcie jego wdrazania zwolnione sa z
konieczno$ci przeprowadzania wstepnego przegladu ekologicznego. W takim przypadku
petnomocnik §rodowiskowy firmy cztonkowskiej sam (po konsultacji z audytorem srodowiskowym
FPS) wypetnia formularz audytu i przekazuje go koordynatorowi Programu Czysta Turystyka.

Wstepny przeglad ekologiczny dokumentem poufnym.

Opracowanie polityki sSrodowiskowej i planu dzialan

Po przeprowadzeniu wstepnego przegladu ekologicznego koordynator Programu Czysta Turystyka
pomaga firmie/instytucji czlonkowskiej w sformutowaniu polityki sSrodowiskowe;.

Dokument powinien w jasny sposob informowaé wszystkie zainteresowane strony, ze dana firma
jest w petni $wiadoma swoich oddzialywan srodowiskowych oraz zobowiazuje si¢ do ograniczenia
swego wplywu na S$rodowisko oraz zawiera¢ trzy konkretne zobowiazania: do ciaglego
doskonalenia systemu zarzadzania $rodowiskowego; do zapobiegania zanieczyszczeniom; do
utrzymywania zgodno$ci z prawem ochrony $rodowiska 1 innymi uregulowaniami
srodowiskowymi, ktére odnosza si¢ do danego przedsigbiorstwa. Po opracowaniu polityki
srodowiskowej powinien zosta¢ przygotowany plan dziatan wynikajacy z celow polityki oraz oceny
zawartej w audytach ekologicznych.

Wdrozenie rozwiazan proekologicznych w firmach

Kazda z firm/instytucji uczestniczacych w programie podejmuje dzialania, nakierowane na
osigganie efektow srodowiskowych przy réwnoczesnym osiaganiu efektow ekonomicznych.

Zadaniem koordynatora Programu Czysta Turystyka oraz zespotu specjalistow jest pomoc
firmie/instytucji w realizacji tych dziatan poprzez proponowanie optymalnych rozwiazan, pomoc w
poszukiwaniu najlepszej oferty, wskazywanie zrodel finansowania, itp.

Metoda wdrazania moze by¢ dwojaka:

a) Zespét specjalistow FPS proponuje gotowe rozwiazania, ktore sa nastgpnie wdrazane w
firmie/instytucji uczestniczacej w Programie Czysta Turystyka.

b) Pracownicy firmy/instytucji tworza Zespot ds. Czystej Turystyki, ktory bierze aktywny
udziat w wypracowywaniu metod realizacji oraz monitorowaniu efektow programu. Zespot
spotyka si¢ w regularnych odstepach czasowych 1 $cisle wspotpracuje z audytorem ds.
srodowiskowych FPS. Metoda ta ma szczegblne uzasadnienie w  duzych
firmach/instytucjach.

Przystapienie do audytu certyfikujacego Czystej Turystyki

Kazda firma/instytucja, ktora spetni okreslone kryteria moze ubiega¢ si¢ o Certyfikat Czystej
Turystyki. Przyznanie certyfikatu poprzedza audyt certyfikujacy przeprowadzany przez
specjalistow Fundacji Partnerstwo dla Srodowiska.

Przyznanie Certyfikatu Czystej Turystyki

Certyfikat Czystej Turystyki jest przyznawany przez niezalezna Kapitut¢ na podstawie audytu
certyfikujacego. Certyfikat jest wazny przez dwa lata, po tym okresie firma/instytucja musi ubiegac
si¢ 0 jego odnowienie.

Gléwnym zalozeniem certyfikatu jest state doskonalenie si¢ firm uczestniczacych w programie i
podejmowanie przez nie nowych inicjatyw na rzecz ochrony srodowiska.
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Logo i flaga Czystej Turystyki

Firmy 1 instytucje, ktore przejda pomyslnie audyt certyfikujacy i1 uzyskaja Certyfikat Czystej
Turystyki bgda mogty postugiwac sig logiem i flaga Czystej Turystyki.

Crysta 7 tur )/ftyka/

Rvs.1: Logo Programu Czvsta

Rvs. 2: Flaga Programu Czvsta Turvstvka

Obsluga informacyjna firm

Przez caty okres uczestnictwa w programie firma/instytucja czlonkowska moze korzysta¢ z ustug
Centrum Informacji Ekologicznej, na ktore skladaja si¢: Infolinia, Serwis branzowy, Biznes i
Ekologia, Biuletyn Czystego Biznesu. Centrum udziela informacji nt. aktualnych zmian w prawie
ochrony $rodowiska, monitoruje zrodla finansowania inwestycji i programow ekologicznych, itp.
Udzial w Konkursie o Nagrody Programu Czysty Biznes

Firmy/instytucje uczestniczace w Programie Czystej Turystyki moga uczestniczy¢ w corocznie
organizowanym Konkursie o Nagrody Programu Czysty Biznes, ktdrego celem jest wyr6znienie
firm/instytucji zaangazowanych w podejmowanie dzialan na rzecz ochrony $rodowiska
przyrodniczego. Aby wzia¢ udziat w konkursie firmy/instytucje nie musza posiada¢ Certyfikatu
Czystej Turystyki, powinny jedynie wykaza¢ si¢ dziataniami, odpowiednio do wymagan w danej
kategorii:

I. Zarzadzanie energia, woda i odpadami
II. Dbatos¢ o srodowisko naturalne oraz dziatalno$¢ na rzecz spotecznosci lokalne;j
ITII. Transfer technologii i innowacje w ochronie §rodowiska
IV. Zarzadzanie srodowiskiem
V. Projekt,,Wizerunek”
VI. Zielone Parki Przedsigbiorczosci
VII. Zielone Biuro
VIII. Czysta Turystyka

Wspolpraca z innymi partnerami w zakresie dlugofalowych projektow na rzecz
Zrownowazonego rozwoju

Firmy/instytucje uczestniczace w Programie Czystej Turystyki moga bra¢ udzial w projektach
spotecznych podejmowanych we wspotpracy z lokalnymi organizacjami pozarzadowymi, szkotami,
samorzadami. Rola koordynatora Programu Czysta Turystyka oraz specjalistow FPS jest
wskazywanie firmom/instytucjom odpowiednich partneréw 1 projektow oraz pomoc w ich
realizacji. Co roku, najlepsze projekty spoteczne uczestnicza w Konkursie Projektow Spotecznych
organizowanym w ramach Programu Czysty Biznes.

Ciagle doskonalenie w zakresie zarzgdzania Srodowiskiem — przeglady okresowe

Po uptywie roku od przeprowadzenia wstgpnego przegladu ekologicznego koordynator Programu
Czysta Turystyka wykonuje przeglad okresowy, ktory pozwala oceni¢, jak firma korzysta z
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cztonkostwa w programie, jakie osiagneta efekty i jakie sa jej potrzeby. Na tej podstawie ustalany
jest plan kolejnych dziatan.

Inne dzialania

Kazda firma/instytucja czlonkowska Programu Czysta Turystyka ma mozliwo$¢ uczestnictwa w
seminariach, warsztatach 1 konferencjach organizowanych w ramach programu, a takze
uczestnictwa w Dorocznych Spotkaniach Klubow Czystego Biznesu.

Firmy/instytucje cztonkowskie moga réwniez korzysta¢ z tzw. projektéw partnerskich: Projekt
»Wizerunek”, Program Minimalizacji Odpadow i Strat, Program Zielone Parki Przedsigbiorczosci
realizowanych w ramach Programu Czysty Biznes.

LISTA FIRM CERTYFIKOWANYCH W EDYCJI PILOTAZOWEJ PROJEKTU CZYSTA
TURYSTYKA

Karczma ,,Przykiec” s.c. Barbara Sobolska Bartosz Sobolski

34-240 Jordandw ul. Przykiec 226
tel. 018/2773560, fax. 018/2773562
przykiec@jiap.pl
www.przykiec.iap.pl

Papuga Park Hotel s.c. Jolanta Pianka Waclaw Sztafa
43-382 Bielsko-Biata ul. Zapora 3

tel. 033/8185860, tel./fax. 033/8183325

hotel@papuga.pl

www.papuga.pl

Klub Rekreacyjno Sportowy Towarzystwa Krzewienia Kultury Fizycznej ,,Blonia”
43-309 Bielsko-Biata ul. Pocztowa 43

tel./fax 033-814-36-01

kemping57ondraszek@op.pl

www.bielsko.com.pl

Oberza ,,Podkowa” s.c. S.Korn M.Mlodowicz
43-360 Bystra ul. Szczyrkowska 2

tel./fax 033-497-38-21

oberza@pogodzinach.net
www.oberza.pogodzinach.net

Dom Wczasowy ,,Mazowsze” Sp. z o.0.
43-450 Ustron ul. Stroma 6
tel.033-854-26-59 tel./fax 854-25-59
mazowszedw@post.pl
www.sanatoria.com.pl

Przedsi¢biorstwo Produkcyjno Uslugowo Handlowe ,,Malwa” Kazimierz Grycz
43-438- Brenna ul. Jatny 11

tel.033-853-64-93 tel./fax 853-64-83

malwa@malwa.pl

hotele.onet.pl/hotel

noclegiiwypoczynek.republika.pl/asm/brenna
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Hotel Polski ,,Pod Bialym Orlem” Sp.z o.o.
31-015 Krakow ul. Pijarska 17

tel. 012-422-11-44 fax 012-429-18-10
dyrekcja.polski@podorlem.com.pl
www.podorlem.com.pl

Chata Nad Czarnym Wojciech Grzanecki
38-709 Polana Polana 4a

tel.0600-023-490

chata czarny@poczta.onet.pl
www.chataczarny.pl

Hotel Orient

31-589 Krakow ul. Sottysowska 25 a

tel. 012/ 6469100, tel. 012/6469204, fax. 012/ 6469202
sekretariat@hotelorient.pl

www.hotelorient.pl

Hill-Tour Sp.z o.0. Hotel ,,Lajkonik”
34-223 Zawoja Zawojal550
tel.033-874-51-00 fax.033-874-51-11
zawoja@lajkonik.pl
www.lajkonik-zawoja.pl

Gospodarstwo Eko-Agro-Turystyczne Kobiela
34-223 Zawoja Zawoja 691

tel.033-877-58-87

kobielath@jinteria.pl
noclegiiwypoczynek.republika.pl/asm/zawoja

Klasztor OO. Karmelitow Bosych Elektrownia Wiatrowa
34-222 Zawoja - Zakamien 1546

tel/fax. 033/8775211

zawojaocd@wp.pl

Wawel Hotel Development Sp.z 0.0. Sheraton Krakow Hotel
31-101 Krakow ul. Powisle 7

tel.012-662-18-11 fax 012-662-18-19
joanna.buchwald(@sheraton.com

www.sheraton.com/krakow

»U Pana Cogito” Pensjonat i Restauracja
30-318 Krakow ul. Batluckiego 6
tel.012-269-72-00 fax. 012-269-72-02
biuro@pcogito.pl

wWww.pcogito.pl

KONTAKTY:

Ewa Figorska
Specijalista ds. Programu Czysta Turystyka
tel.: (012) 430 24 43, 430 24 65, fax: (012) 429 47 25
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e-mail: efigorska@epce.org.pl

Rafat Kucharski
Koordynator Programu Czysta Turystyka
tel.: +48 12 430 24 43, 430 24 65, fax: +48 12 429

47 25

tel. kom.: 0 501 318 490

e-mail: czysta_turystyka@op.pl ST

Dominika Zargba: Koordynator Programu Projekt jest wspotfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej

Zielone Szlaki - Greenways
tel.: +48 12 430 24 43, 430 24 65, fax: +48 12 429
47 25

e-mail: zareba@epce.org.pl
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