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Czionek konsorcjum Environmental Partnership dziatajagcego na rzecz
zréownowazonego rozwoju w Polsce, Czechach, na Stowacji, Wegrzech,w Rumunii

PARTNERSTWO o0t
blA SRODOWISKA | Butgarii.

KRYTERIA CERTYFIKATU CZYSTEJ TURYSTYKI

1. Opracowanie i wdrozenie polityki Srodowiskowej (PS) - warunek konieczny
2. Zrownowazone zarzadzanie energia cieplng i elektryczna, Srodki stuzgce jej oszczedzaniu

- prowadzenie regularnych pomiaréw, archiwizowanie informacji nt. poziomu zuzycia energii
elektrycznej — warunek konieczny;

- zastosowanie minimum dwoch urzadzen ograniczajacych zuzycie energii (energooszczedne
urzadzenia zasilane energia elektryczna oraz energooszczedne oswietlenie, takze zewngtrzne) —
warunek konieczny;

- izolacja przegrod zewnetrznych (Scian), stropéw, dach w dobrym stanie, takze stolarka okienna, drzwi
- warunek konieczny;

- zrodlo ciepta: gazowe, elektryczne lub biomasa - warunek konieczny

*Dodatkowy atut to wpiecie do uktadu CO lub cieptej wody uzytkowej: pomp ciepta, kolektorow
stonecznych;

*UWAGA: Dopuszcza sie ogrzewanie weglowe pod warunkiem, Ze piec jest nowoczesnej
konstrukcji, a wegiel dobrej jakosci, nalezy przedstawié, np. dokument, Ze wegiel jest o niskiej
zawartosci siarki.

- instalacja CO posiada regulacj¢ np. termoregulatory - warunek konieczny, dodatkowym atutem bedzie
tzw. regulacja pogodowa.

3. Zaopatrzenie w wode i Srodki stuzace jej oszczedzaniu

- sprawne ujgcie wody, jednoznacznie oznaczona jako$¢ wody z wlasnego ujgcia, takze i innego, np.
wodociagow, odpowiednio zabezpieczone wlasne ujecia wody - warunek konieczny;

- umowy na dostawy wody z wodociagdéw - warunek konieczny;

- zastosowanie minimum dwoch urzadzen ograniczajacych zuzycie wody (np. dwudzielne sptukiwanie
w toaletach oraz wykorzystanie czystych wod opadowych do nawadniania ogrodu) — warunek
konieczny;

- regularne pomiary i informacje o poziomie zuzycia wody - warunek konieczny.

4. Odprowadzanie Sciekow

- sprawna instalacja $ciekowa, zastosowane separatory thuszczowe (w uzasadnionych przypadkach) -
warunek konieczny;

- podpisane umowy na odbior $ciekow (np. z MPWiK), takze gdy sa szamba (do wgladu dokumenty o
ilosci odbieranych sciekow) lub posiadanie wlasnej (np. biologicznej) oczyszczalni sciekéw- warunek
konieczny;

*  Dodatkowym atutem bedzie przystosowanie wiasnej, malej oczyszczalni Sciekow do
zwiedzania przez turystow — turysci mogq zapoznac sie z zasadq dziatania oczyszczalni,
zobaczy¢ schemat technologiczny. Na terenie oczyszczalni mozna umiesci¢ dodatkowe atrakcje,
np. hodowle ryb, zotwi, pszczol, etc.).
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5. Uregulowana gospodarka odpadami, widoczna segregacja odpadow
Spelnianie warunkéw formalno — prawnych

posiadanie odpowiednich decyzji administracyjnych w zakresie wytwarzania odpadéw, w tym
niebezpiecznych - warunek konieczny;

podpisanie uméw na odbiér odpaddéw - warunek konieczny;

wyznaczenie miejsc do magazynowania odpadow, maja by¢ czyste i odpowiednio oznaczone
i zabezpieczone - warunek konieczny;

opracowana struktura zarzadzania odpadami? - warunek konieczny.

Segregacja odpadow

prowadzona jest segregacja odpadow (widoczna) w zakresie: tworzywa sztuczne, szkto, papier, metal
- warunek konieczny;

Wdrozone minimum dwa dzialania na rzecz ograniczenia ilo$ci wytwarzanych odpadéw

prowadzone sa kalkulacje ekonomiczne oraz dziatania organizacyjne w zakresie ograniczenia
powstawania odpadéw, np. zakup surowcoOw w opakowaniach wielokrotnego uzytku lub w
opakowaniach technologicznie uzasadnionych (np. $rodki do utrzymania czystosci i inne); zakup
produktéw zywnos$ciowych i napojow w butelkach i opakowaniach zwrotnych - warunek konieczny;
widoczne ograniczenie stosowania opakowan jednorazowego uzytku (eliminacja jednorazowych
opakowan matych porcji dzemu, masta, miodu, $mietanki do kawy, cukru, etc.); eliminacja naczyn i
sztu¢coOw jednorazowego uzytku (plastikowych, polistyrenowych); eliminacja jednorazowych nakry¢
stotowych (obrusow) i zastapienie ich nakryciami wykonanymi z materialu, ktory moze by¢ uzywany
wielokrotnie - warunek konieczny.

6. Posiadanie sprawnego systemu wentylacyjnego

dokumenty potwierdzajace sprawnos$¢ wentylacji, wydane np. przez kominiarza - warunek konieczny;
*Dodatkowym atutem bedzie odzysk ciepla z wentylacji (rekuperatory).

7. Wyzywienie, utrzymanie czystosci i higiena

Korzystanie z lokalnych produktow zywnosciowych — warunek konieczny,
*Dodatkowym atutem sq produkty ekologiczne z atestem (np. Ekoland);
Korzystanie ze srodkoéw czystosci ulegajacych biodegradacii,
*Dodatkowym atutem jest uzywanie detergentow nie zawierajqcych fosforanow i LAS-u (liniowy
alkilobenzenosulfonian sodowy),
opinia SANEPID-u - dokument dopuszczajacy do eksploatacji wystawiony przez SANEPID, do
wgladu protokoty z kontroli SANEPID-u - jezeli dotyczy — warunek konieczny.

8. Ochrona przed halasem w firmie i jej bezposrednim otoczeniu

9. Zagospodarowanie terenéw zielonych wokol firmy

- wladciwie zaprojektowana i zadbana zielen, zgodna z charakterem danego obszaru —
warunek konieczny;

- odpowiednie o$wietlenie wokot obiektu — warunek konieczny;

- wlasciwe oznakowanie terenu i budynkow (dbatos¢ o jego jednorodny charakter, lokalizacja
w widocznym miejscu, czytelnos¢ i walory estetyczne) — warunek konieczny;

- wyznaczenie miejsca na parking dla samochoddéw (wystarczajaca liczba miejsc
parkingowych w stosunku do ilo$ci miejsc noclegowych) — warunek konieczny;

- wyznaczenie miejsca parkingowego dla rowerow — warunek konieczny

*Dodatkowe atuty stanowiq: posiadanie przechowalni lub wypozyczalni rowerow;
wyznaczenie Sciezek rekreacyjnych (pieszych i rowerowych).
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10. Architektura, materialy budowlane i wykonczeniowe

Budynki powinny by¢ czyste, zadbane, zachowujace charakter regionalny i harmonizujace z
krajobrazem — warunek konieczny;

Ekologiczne materialty wykonczeniowe (nietoksyczne farby; wyktadziny, meble wykonane z
materiatow nadajacych sig¢ do recyklingu, etc.). — warunek dodatkowy.

11. Dbalo$¢ o zachowanie lokalnego dziedzictwa przyrodniczego i kulturowego, wykorzystanie i
promocja lokalnych produktow

firma korzysta z lokalnych produktow zywno$ciowych (minimum 50% wszystkich
wykorzystywanych produktow) — warunek konieczny
*Dodatkowym atutem bedq produkty ekologiczne z atestem (np. Ekoland);

firma organizuje lub aktywnie uczestniczy w wydarzeniach promujacych lokalne
dziedzictwo kulturowe (np. koncerty muzyki regionalnej, degustacje kuchni lokalnej, etc.),
co najmniej dwa takie wydarzenia rocznie — warunek konieczny;

firma prowadzi sprzedaz lokalnych pamiatek, wyrobow rzemies§lniczych lub promuje takie
produkty i wskazuje turystom miejsca/kontakty, gdzie mozna takie produkty naby¢ (np.
sklepik, wystawa lokalnych produktéw, informacje/ulotki, etc.) — warunek konieczny;

firma udziela podstawowej informacji turystycznej o regionie - warunek konieczny - oraz
*oferuje dodatkowe ustugi turystyczne (np. wypozyczalnia sprzetu turystycznego, sprzedaz
publikacji, informacja turystyczna, posrednictwo w dostepie do lokalnych ustug
turystycznych, etc.)

firma, w miar¢ mozliwosci, zatrudnia lokalnych mieszkancow — warunek konieczny.

12. Edukacja ekologiczna turystow

promocja poszanowania energii poprzez przygotowanie materiatow informacyjnych, np.
ulotki na temat funkcjonujacych w firmie rozwiazan w zakresie poszanowania energii
(energooszczedne zarowki, sprzet AGD i RTV, termostaty, automatyczne wylaczniki
$wiatla) oraz wykorzystywania odnawialnych zrodet energii (np. biomasa, energia
stoneczna, energia wiatru, energia wodna), zachgcajace do korzystania z podobnych
rozwiazan w miejscu zamieszkania — warunek konieczny;

poszanowanie wody - informacja nt. stosowanych w danym obiekcie rozwigzaniach
pozwalajacych oszcze¢dza¢ wode, promocja stosowania detergentow najmniej szkodliwych
dla $rodowiska (np. biodegradowalnych, nie zawierajacych fosforanow i LAS-u), ulotki
informacyjne dot. zmiany poscieli i recznikow na zyczenie klienta, stosowanie dozownikow
do srodkoéw czystosci, itp.) — warunek konieczny;

racjonalna gospodarka odpadami (ulotki informujace o tym w jaki sposéb segregowac
odpady i dlaczego nalezy to robi¢, w jaki sposdb zmniejszaé ilos¢ wytwarzanych odpadow —
warunek konieczny

popularyzacja zywnosci ekologicznej (serwowanie takiej zywnos$ci klientom, informacje na
temat miejsc gdzie podawane sa potrawy wyprodukowane z atestowanych produktow,
informacje na temat miejsc gdzie mozna naby¢ zywno$¢ wyprodukowana ekologicznie,
adresy lokalnych sklepow i producentéw) — warunek dodatkowy;

promocja lokalnej kultury, tradycji, produktéw (informacja w postaci broszur nt.
organizowanych w okolicy targach, jarmarkach, festiwalach; zorganizowanie kiosku z
pamiatkami - produkty lokalne, broszurami, mapami) — warunek konieczny;

promocja transportu publicznego (by¢ moze niektore hotele, dzigki nawiazaniu wspolpracy z
przedsigbiorstwem komunikacyjnym lub lokalnym przewoznikiem, moga zapewni¢ swoim
gosciom w trakcie ich pobytu abonament na przejazd komunikacja publiczna, informacja na
ten temat powinna by¢ dostgpna w recepcji) — warunek dodatkowy;
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drukowanie materialow promocyjnych, informacyjnych na papierze z ekologicznym—
warunek dodatkowy;

ocena $rodkow / programéw ochrony $rodowiska prowadzonych przez hotel wystawiana
przez gosci za pomoca specjalnie przygotowanych ankiet (miejsce na sugestie gosci) —
warunek konieczny;

promocja turystyki rowerowej, poprzez informacj¢ nt. istniejacych w okolicy szlakow
rowerowych (mapy), zorganizowanie wypozyczalni rowerow (podanie adreséw istniejacych
w okolicy wypozyczalni) — warunek dodatkowy;

promocja aktywnego wypoczynku (rozpowszechnianie informacji w postaci map, broszur,
ulotek, nt. lokalnych szlakow przyrodniczo - krajoznawczych) — warunek dodatkowy.

13. Edukacja ekologiczna pracownikéw

wszystkie dziatania proekologiczne podejmowane przez firmg musza by¢ znane jej
pracownikom (systematyczne szkolenia dla personelu) — warunek konieczny;

zaangazowanie wszystkich pracownikéw firmy w wyzej opisane dziatania - wszyscy oni
wiedza, jakie dzialania proekologiczne firma wdraza, dlaczego biora w nich udziat i potrafia
to wytlumaczy¢ turystom (3 losowo wybrane osoby wiedza o dziataniach podejmowanych
przez firme i o tym co to dla nich w praktyce oznacza) — warunek konieczny.
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