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Podstawowe informacje o spółce 
Górnośląska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A. (GARR S.A.) od 13 lat wspiera procesy rozwoju i restrukturyzacji 
Województwa Śląskiego. Główne działania Agencji koncentrują się na sektorze mikro, małej oraz średniej 
przedsiębiorczości (MŚP) i oferują wsparcie finansowe w zakresie dotacji i pożyczek współfinansowanych ze środków 
UE, a także usługi informacyjne, doradcze i szkoleniowe.  

Wieloletnie doświadczenie zaowocowało uzyskaniem w 2001 r. akredytacji Komisji Europejskiej i przyznaniem statusu 
Regionalnej Instytucji Finansującej (RIF). Jako RIF administrujemy instrumentami wsparcia adresowanymi do sektora 
MŚP, udzielamy bezpośredniej pomocy w rozdziale środków pochodzących z Unii Europejskiej oraz z budżetu Państwa. 

Usługi informacyjne i szkoleniowe 
Jeśli szukacie Państwo odpowiedzi na pytania związane z Unią Europejską, Funduszami Strukturalnymi lub 
prowadzeniem działalności gospodarczej, zapraszamy do korzystania z narzędzi informacyjnych Górnośląskiej Agencji 
Rozwoju Regionalnego S.A., gdzie oddajemy do Państwa dyspozycji naszych konsultantów z Centrum Euro Info oraz 
Punktu Konsultacyjnego. Zapraszając do kontaktu, mamy nadzieję, że nasze długoletnie doświadczenie w zakresie 
usług informacyjnych, potwierdzone certyfikatem Krajowego Systemu Usług, pomoże w znalezieniu odpowiedzi na 
nurtujące Państwa pytania. 

Punkt Konsultacyjny dla małych i średnich przedsiębiorstw: 
Informacje, jakie mała lub średnia firma może uzyskać w Punkcie Konsultacyjnym, dotyczą zarówno podstawowych 
zagadnień związanych z prowadzeniem działalności gospodarczej oraz zarządzaniem przedsiębiorstwem, jak również 
dostępnych instrumentów wsparcia dla przedsiębiorców, a w szczególności programów finansowanych z Funduszy 
Strukturalnych. 

W Punkcie Konsultacyjnym mali i średni przedsiębiorcy mogą bezpłatnie uzyskać informacje w jednym z poniższych 
zakresów: 

1. Dostępnych programów pomocy: finansowanych z budżetu Państwa, programu Phare, Funduszy 
Strukturalnych, i innych dostępnych na rynku oraz zasad przygotowywania wniosków o udzielenie dotacji; 

2. Administracyjno – prawnych aspektów prowadzenia działalności gospodarczej, prawa, marketing, finansów, 
podatków, itp.  

Usługi informacyjne są bezpłatne, a otrzymana pomoc stanowi pomoc publiczną de minimis.  Punkt Konsultacyjny 
przyjmuje przedsiębiorców od poniedziałku do piątku, w siedzibie GARR S.A. przy ul. Wita Stwosza 31, 22 piętro, 
pokój 20 i 21A.  

Centrum Euro Info: 
Podstawowym zadaniem Centrum Euro Info jest pomoc małym i średnim przedsiębiorstwom w integracji ze 
strukturami Unii Europejskiej i ułatwienie im działania na jednolitym Rynku UE. EIC oferuje przedsiębiorcom: 

§ Informacje o unijnych programach i projektach dostępnych dla firm i instytucji, 
§ Informacje o dyrektywach, rozporządzeniach i innych europejskich aktach prawnych,  
§ Pomoc w prowadzeniu działalności eksportowej w Europie i na innych rynkach, 
§ Pomoc w poszukiwaniu partnerów handlowych, możliwości inwestycyjnych lub dostawców  
§ Informacje w zakresie prowadzenia działalności gospodarczej na terenie Unii Europejskiej 

Aby skorzystać z usług Centrum Euro Info, należy pobrać i wypełnić formularz zgłoszeniowy, który dostępny jest na 
stronie internetowej www.euroinfo.garr.pl lub w siedzibie ośrodka. Wypełniony formularz należy następnie przesłać 
na adres Centrum Euro Info: GARR S.A., ul. Wita Stwosza 31, 40-042 Katowice. 

GARR  jako Regionalna Instytucja Finansująca  
Górnośląska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A. odpowiada za wdrażanie wybranych działań Zintegrowanego 
Programu Operacyjnego Rozwoju Regionalnego ZPORR), Sektorowego Programu Operacyjnego Wzrost 
Konkurencyjności Przedsiębiorstw (SPO WKP), Sektorowego Programu Operacyjnego Rozwój Zasobów Ludzkich (SPO 
RZL) oraz Programu Phare 2003.  

Bezpośrednie dotacje dla przedsiębiorstw - Fundusze Strukturalne: 
Działanie 3.4 Mikroprzedsiębiorstwa (ZPORR) oferuje dotacje na inwestycje i doradztwo dla 
Mikroprzedsiębiorców, których celem jest zwiększenie ich konkurencyjności, poprzez ułatwienie dostępu do 
specjalistycznego doradztwa oraz zwiększenie zdolności inwestycyjnej w początkowym okresie funkcjonowania 
przedsiębiorstw. Więcej informacji na stronie www.zporr.garr.pl; 

http://www.euroinfo.garr.pl
http://www.zporr.garr.pl;
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Działanie 2.1 SPO WKP Wzrost konkurencyjności małych i średnich przedsiębiorstw poprzez doradztwo, 
przewiduje refundację części kosztów specjalistycznych usług doradczych, a poprzez to ułatwienie przedsiębiorcom 
dostępu do usług wpływających na poprawę ich konkurencyjności. Więcej informacji na stronie www.parp.gov.pl lub 
www.garr.pl;  

Działanie 2.3 SPO WKP Wzrost konkurencyjności małych i średnich przedsiębiorstw poprzez inwestycje, 
oferuje dotacje na inwestycje służące zwiększeniu konkurencyjności małych i średnich przedsiębiorstw poprzez 
unowocześnienie ich oferty produktowej i technologicznej. Więcej informacji na stronie www.parp.gov.pl lub 
www.garr.pl;  

Bezpośrednie dotacje dla przedsiębiorstw - Phare 2003 Programy Regionalne: 
Program Rozwoju Przedsiębiorstw Eksportowych współfinansuje usługi doradcze, świadczone przez wykonawców 
akredytowanych przez PARP, związane z rozwojem eksportu przedsiębiorstwa poprzez zwiększenie jego 
konkurencyjności na rynkach zagranicznych. Więcej informacji na stronach www.garr.pl lub www.parp.gov.pl 

Fundusz Dotacji Inwestycyjnych współfinansuje inwestycje dotyczące realizacji działań związanych ze wzrostem 
konkurencyjności przedsiębiorstwa i uwzględniających przede wszystkim wdrożenie nowych technologii i odnowienie 
parku maszyn związanych z kluczową działalnością produkcyjną i usługową przedsiębiorcy, zgodne z opisem w 
Wytycznych dla Wnioskodawców. Więcej informacji na stronach www.garr.pl lub www.parp.gov.pl  

Programy wspierające rozwój przedsiębiorstw: 
Działanie 2.3 Rozwój kadr nowoczesnej gospodarki, Schemat A "Doskonalenie umiejętności i kwalifikacji 
kadr" (SPO RZL) oferuje szkolenia i studia podyplomowe dla przedsiębiorców i pracowników przedsiębiorstw. 

Działanie 2.5 Promocja Przedsiębiorczości (ZPORR) wspiera zakładanie nowych przedsiębiorstw poprzez 
bezpłatne szkolenia i doradztwo oraz udziela nowozarejestrowanym mikroprzedsiębiorcom pomocy w wykorzystaniu 
dostępnych instrumentów wsparcia. 

Instrumenty finansowe dla rozwoju przedsiębiorstw 
Jedną z aktywnych form przeciwdziałania bezrobociu i wspierania procesów restrukturyzacyjnych w regionie, 
realizowanych przez GARR S.A., jest system Funduszy Pożyczkowych. Środki funduszy są przeznaczane na udzielanie 
preferencyjnych pożyczek na finansowanie inwestycji przyczyniających się do powstawania w naszym województwie 
nowych miejsc pracy oraz inwestycji w MSP.  

Fundusze Pożyczkowe prowadzone przez Górnośląską Agencję Rozwoju Regionalnego S.A. w Katowicach:  
• Fundusz pożyczkowy na finansowanie inwestycji  przyczyniających się do powstawania nowych miejsc pracy 

• Fundusz pożyczkowy na finansowanie inwestycji realizowanych przez Małe Przedsiębiorstwa 

• Fundusz pożyczkowy na tworzenie nowych miejsc pracy dla byłych pracowników górnictwa węgla kamiennego 
oraz rozpoczynanie przez nich działalności gospodarczej 

• Fundusz Pożyczkowy na rozpoczynanie działalności gospodarczej przez pracowników przedsiębiorstw 
górniczych zatrudnionych na powierzchni 

• Program Phare 2003 INICJATYWA III “Łagodzenie społecznych skutków restrukturyzacji sektora hutnictwa w 
Polsce”, Działanie 1. Tworzenie alternatywnych miejsc pracy poprzez rozwój sektora MSP - dotacje na 
rozpoczęcie działalności, inwestycje i doradztwo. 

Projekty i szkolenia 
GARR zajmuje się również przygotowaniem i realizacją projektów o charakterze szkoleniowo-doradczym oraz 
badawczym. Usługi szkoleniowe świadczone są przez Śląskie Centrum Szkoleniowe - niepubliczną placówkę kształcenia 
ustawicznego, działającą w strukturach GARR od roku 1999 (wpis pod nr 45/98). ŚCS realizuje zadania związane z 
organizacją i prowadzeniem szkoleń, seminariów i warsztatów umożliwiających podniesienie kwalifikacji oraz nabycie 
nowych umiejętności. ŚCS specjalizuje się w szkoleniach z zakresu: Unii Europejskiej, Funduszy 
Strukturalnych, prowadzenia własnej firmy oraz w szkoleniach handlowych. Szkolenia i warsztaty przeznaczone są 
głównie dla małych i średnich firm oraz dla osób rozpoczynających działalność gospodarczą.  

Zespół prowadzi również projekty pilotażowe istotne z punktu widzenia rozwoju małej i średniej przedsiębiorczości w 
regionie (np. emespe.net.pl-serwis internetowy dla firm).     

Spośród innych projektów regionalnych, w realizcji których uczestniczył Zespół należy wymienić Badanie Rynku pracy 
na Śląsku czy Regionalną Strategię Innowacji (RIS-Silesia).     

Akcjonariat i struktura 
Kapitał akcyjny spółki wynosi 10 187 000 zł. Akcjonariat GARR S.A. w zdecydowanej większości stanowią gminy 
województwa śląskiego. 54,97% akcji należy do Funduszu Górnośląskiego S.A., spółki kontrolowanej przez 
Województwo Śląskie (Sejmik), które posiada ponadto 39,33% akcji w GARR S.A. stając się tym samym pośrednio i 
bezpośrednio najbardziej znaczącym akcjonariuszem. 
 
Zarząd tworzą Witold Mączarowski (prezes) i Barbara Daniel (wiceprezes). 
Kadrę GARR S.A. tworzy zespół 78 specjalistów wykształconych i doświadczonych w zakresie funkcjonowania 
przedsiębiorstw oraz pozyskiwania wsparcia z funduszy Unii Europejskiej. 
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Strukturę GARR S.A. tworzy pięć zespołów, trzy wyspecjalizowane komórki oraz trzy samodzielne stanowiska. Są to: 
§ Zespół ds. Regionalnej Instytucji Finansującej (RIF), 
§ Zespół ds. Instrumentów Finansowych (ZIF), 
§ Zespół ds. Doradztwa i Informacji (ZDI) (w ramach którego działają Punkt Konsultacyjny (PK), Centrum Euro 

Info (EIC) oraz Regionalne Centrum Obsługi Inwestora (RCOI)) 
§ Zespół ds. Projektów i Szkoleń (PIS), 
§ Zespół ds. Księgowości i Finansów (ZKF), 
§ Zespół ds. Organizacyjno-Prawnych (ZOP) 

  
oraz samodzielne stanowiska Dyrektora Ekonomicznego, Pełnomocnika ds. jakości i Audytora Wewnętrznego. 

Dane teleadresowe: 

• Zespół ds. Regionalnej Instytucji Finansującej (RIF) 
Bożena Rojewska, tel. (32) 201 40 56 wew. 106  
e-mail: b.rojewska@garr.pl  

• Zespół ds. Instrumentów Finansowych (ZIF) 
Brygida Banasiak 
ul. Astrów 10, 40-042 Katowice 
tel. (32) 251 22 21 wew. 237  
e-mail: b.banasiak@garr.pl 

• Zespół ds. Doradztwa i Informacji 
 Lucyna Sikora, tel. (32) 257 95 40 lub (32) 201 40 56 wew. 128  
 e-mail: l.sikora@garr.pl 

o Centrum Euro Info (EIC)  
Lucyna Sikora, tel. 257 95 40 lub (32) 201 40 56 wew. 128  
e-mail: euroinfo@garr.pl 

o Regionalne Centrum Obsługi Inwestora (RCOI) (w organizacji) 
Bogusław Hajda 
ul. Astrów 10, 40-042 Katowice 
tel. (32) 251 22 21 wew. 203 
e-mail: b.hajda@garr.pl  

o Punkt Konsultacyjny (PK)  
Iwona Czaplikowska, tel. (32) 201 40 56 wew. 202  
e-mail: i.czaplikowska@garr.pl 

• Zespół ds. Projektów i Szkoleń (PIS) 
Ilona Waluga-Burek 
ul. Astrów 10, 40-042 Katowice 
tel. (32) 251 22 21 wew. 190  
e-mail: i.waluga@garr.pl 

o Projekty i Szkolenia  
Ilona Waluga-Burek 
ul. Astrów 10, 40-042 Katowice 
tel. (32) 251 22 21 wew. 190  
e-mail: i.waluga@garr.pl 

o Śląskie Centrum Szkoleniowe (SCS) 
Monika Szyk, Damian Kowalczyk 
ul. Astrów 10, 40-042 Katowice 
tel. (32) 251 22 21 wew. 224, 146  
e-mail: m.szyk@garr.pl 
e-mail: d.kowalczyk@garr.pl 

 
Informacji o programach pomocowych UE zasięgać można pod numerami:  
 
Renata Jawor:    (32) 201 40 56, wew. 207 
Karina Skowronek:  (32) 201 40 56, wew. 207 
Magdalena Nalbach: (32) 201 40 56, wew. 206 
Dorota Miśkiewicz:  (32) 201 40 56, wew. 206 
Anna Muzyczuk:        (32) 201 40 56, wew. 129 

 
Dla osób chcących zasięgnąć informacji o programach wdrażanych przez Polską Agencję Rozwoju Przedsiębiorczości została również 
uruchomiona specjalna Infolinia: 801 406 416 
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