Polityka Zintegrowanego Systemu Zarzadzania
Urzedu Marszatkowskiego Wojewodztwa Slgskiego

Misja Urzedu Marszatkowskiego Wojewodztwa Slaskiego jest skuteczna i sprawna realizacja zadan
publicznych o charakterze regionalnym oraz podejmowanie dziatan we wspoétpracy z partnerami
publicznymi i prywatnymi na rzecz rozwoju regionu i zaspokajania potrzeb jego mieszkancow.

Dla zrealizowania Polityki Zintegrowanego Systemu Zarzadzania opracowano i wdrozono zintegrowany system
zarzadzania, zgodny z majgcymi zastosowanie wymaganiami norm PN-EN 1SO 9001:2015 i PN-EN ISO/IEC
27001:2023 oraz przepisami dotyczgcymi kontroli zarzgdczej. System jest nadzorowany przez Petnomocnika
ds. Zintegrowanego Systemu Zarzadzania i doskonalony przez wszystkich pracownikéw Urzedu.

Cele Urzedu Marszatkowskiego Wojewo6dztwa Slaskiego

Zarzad Wojewddztwa ustalit nastepujgce cele:

e analizowanie potrzeb klientéw i state doskonalenie $wiadczonych ustug,

e zapewnienie poufnosci, integralnosci i dostepnosci informaciji przetwarzanych w Urzedzie, ze szczegdinym
uwzglednieniem obszaru ochrony danych osobowych,

e prowadzenie przejrzystej polityki informacyjnej,

o doskonalenie metod zarzgdzania zasobami ludzkimi, polepszanie warunkéw organizacyjnych i technicznych
oraz stanu infrastruktury i Srodowiska pracy,

¢ utrzymanie i doskonalenie zintegrowanego systemu zarzadzania w Urzedzie Marszatkowskim.

Powyzsze cele realizowane sg przy uwzglednieniu koniecznosci zapewnienia:
e zgodno$ci dziatalnosci z przepisami prawa oraz procedurami wewnetrznymi,
e skutecznosci i efektywnosci dziatania,
e wiarygodnosci sprawozdan,
e ochrony zasobdw,
e przestrzegania i promowania zasad etycznego postepowania,
o efektywnosci, skutecznosci i bezpieczenstwa przeptywu informaciji,
e zarzgdzania ryzykiem.

Cele zapisane w niniejszej Polityce stanowig ramy dla okreslania celéw szczegdétowych
(zgodnie z dokumentacjg ZSZ) na wszystkich poziomach planowania.

Deklaracja Zarzadu Wojewodztwa Slaskiego

Zarzad Wojewddztwa deklaruje spetnienie majgcych zastosowanie wymagan norm PN-EN 1SO 9001:2015
i PN-EN ISO/IEC 27001:2023 oraz przepisdw prawnych dotyczgcych dziatalnosci Urzedu, w tym w zakresie
kontroli zarzadczej, na biezgco podejmujgc dziatania majgce na celu identyfikowanie, analizowanie
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i wykorzystywanie pojawiajgcych sie szans oraz reagowanie na mozliwe zagrozenia, moggce wptywac na zdolnosc¢

Urzedu do realizacji zadan. Zarzad zobowigzuje sie do realizacji przyjetych w niniejszej Polityce celéw w sposéb
zgodny z prawem, efektywny, oszczedny i terminowy oraz podnoszenia jakosci ustug swiadczonych dla Klientéw
Urzedu, dgzgc do statego doskonalenia zintegrowanego systemu zarzgdzania, poddawanego okresowym
przegladom, jednoczesnie zobowigzujgc do powyzszego pracownikéw Urzedu.

Za Zarzad Wojewodztwa
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Wojciech Satuga
Marszatek Wojewddztwa Slgskiego

Katowice, dnia 02 pazdziernika 2026 r.



